REKLAMACNI FORMULAR
(Tento formular vyplnte a priloZte k baliku pouze v pfipadé reklamace vady zboZi v zaru¢ni dobé)

Adresat (Prodavajici):
e  Obchodni jméno: AB Invest s.r.o.
e Sidlo: Partizanska 157/16, 965 01 Ziar nad Hronom, Slovenska republika
e Internetovy obchod: www.craftyshop.cz
o E-mail: info@craftyshop.cz

4 1. UDAJE O KUPUJICiM (SPOTREBITELI)

¢ Jméno a pfijmeni:

Ulice a Cislo domu:

PSC a mésto:

Telefon / E-mail:

< 2. UDAIJE O REKLAMOVANEM ZBOZi

o Cislo objednavky / faktury:

Nazev reklamovaného produktu:

Datum prevzeti zbozi:

@& 3. POPIS VADY (VADY ZBOZi)

Prosime o co nejpfesnéjsi popis vady, kdy se projevuje, pfipadné jak k ni doslo:

*s 4. NAVRHOVANY zPUSOB VYRIiZENi REKLAMACE

Zaskrtnéte preferovanou moznost (proddvajici rozhodne o findlnim postupu podle povahy vady):
[ ] Vyména zboZi za novy a bezvadny kus
[ ] Oprava zbozi
[ ] Vraceni penéz (Odstoupeni od smlouvy) — vypliite IBAN / ¢islo Uétu nize
[ ] PFimérena sleva z kupni ceny — vypliite IBAN / ¢islo Gétu nize

Cislo Uctu pro vraceni penéz / slevy:

o Cislo u¢tu/IBAN: __

&' 5. PODPIS

Beru na védomi, Ze reklamaci vyridite nejpozdéji do 30 dni od doruceni baliku do vaseho sidla a o
vysledku mé budete informovat e-mailem.

\ ANe
Podpis kupujiciho




